[bookmark: _GoBack]Annexe aux conditions générales : Formulaire modèle de résiliation du contrat d'achat
(Remarque : veuillez remplir lisiblement toutes les informations marquées en jaune)


Expéditeur (consommateur) :
Prénom et nom : ………………………………….
Domicile : ………………………………….
E-mail : ………………………………….
Tél. : ………………………………….

Destinataire :
Raison sociale : ………………………………….
N° d'identif. (IČ) : ………………………………………….
Adresse du siège social / de l'établissement : …………………………………………………………
Adresse du magasin en ligne : ………………………………………………


Avis de résiliation du contrat d'achat

Le ………………………. j'ai commandé dans votre magasin en ligne à l'adresse ………..………………………….. la (les) marchandise(s) ………………..……….., numéro de commande …………….…….……… d'une valeur de ……….…...….. CZK. J'ai reçu la (les) marchandise(s) commandée(s) le …………..….., numéro de facture …….……………..

Conformément à l'article 1829, par. 1 de la loi n ° 89/2012 Coll., Code civil, j'exerce mon droit légal et me retire du contrat d'achat conclu via l'Internet et concernant les articles ci-dessus, que je vous renvoie avec cette lettre, et je vous demande également de me rembourser le prix d'achat payé de  …………..…. CZK à mon numéro de compte bancaire n° ……………………., au plus tard 14 jours après la livraison de cette résiliation.



Fait à …………………. le ……………….






…………………………..………………………………….……………………..
signature de l'expéditeur (du consommateur)
             








